Ciudad de México, a 3 de marzo del 2025.

En cumplimiento a los establecido en la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y
sus Disposiciones, te informamos que el contrato que se sefiala a continuacion sufrira algunas modificaciones, las
cuales entraran en vigor a partir del 3 de abril de 2025.

El resumen de estas modificaciones se describe a continuacion:
Contrato de Tarjetas de Crédito Uala

e En todo el documento. Se elimina la pagina de internet: www.abccapital.com.mx, para quedar solo
www.uala.mx.

e CAPITULO I.1 DEFINICIONES APLICABLES A TODOS LOS PRODUCTOS MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO. Se adiciona la definicién del concepto “Aviso de privacidad”.

e CAPITULO I.1 DEFINICIONES APLICABLES A TODOS LOS PRODUCTOS MATERIA DEL PRESENTE
INSTRUMENTO. Se modifica la definicion del concepto “Prenda sobre dinero”.

e CAPITULO IlIl. TARJETA DE CREDITO GARANTIZADA UALA, DE LA APERTURA DE CREDITO.
CLAUSULA PRIMERA. - Se modifica la redaccién de los parrafos “AUMENTO DE LA LINEA DE
CREDITO” y “DISMINUCION DE LA LINEA DE CREDITO”, a fin de establecer la posibilidad de un
aumento o disminucion en la linea de crédito para dicho producto, asi como los términos y condiciones
para que se efectlie tales supuestos.

e CAPITULO Ill. TARJETA DE CREDITO GARANTIZADA UALA, DE LA APERTURA DE CREDITO.
CLAUSULA SEGUNDA. CONSTITUCION DE GARANTIA PRENDARIA. - Se adecta la redaccion, a fin
de mayor claridad y transparencia, de los términos y condiciones en que se constituird la garantia
prendaria, se realizara la ejecucion de la garantia, se dispondra del monto garantizado y efectle el cambio
de producto.

e CAPITULO IV. CLAUSULAS COMUNES APLICABLES A LAS TARJETAS DE CREDITO. DECIMA.
AMORTIZACION DEL CREDITO Y DISPOSICIONES CON CAUSA DE INTERES. Se adiciona un parrafo
relacionado con la facultad del Banco para determinar el monto del pago minimo.

. CAPITULO VI DISPOSICIONES GENERALES. Se adiciona la clausula SEPTIMA. - PROTECCION DE
DATOS PERSONALES, y se recorre el clausulado subsecuente.

e CAPITULO VI DISPOSICIONES GENERALES. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CONTRATACION,
CANCELACION Y OBJECION DE DOMICILIACION. Se modifica la clausula a fin de sefialar los medios
a través de los cuales se podran consultar los formatos relacionados con la domiciliacién, asi como el
plazo en el que surtira efectos la cancelacion del servicio de domiciliacion.

No te preocupes, podras seguir disfrutando de los servicios de tus productos sin ningtin problema.

Recuerda que puedes ejercer tu derecho y solicitar la terminacion de tu contrato dentro de los treinta dias
posteriores a este aviso sin responsabilidad alguna a tu cargo, conforme al articulo 17 de las Disposiciones de
caracter general en materia de transparencia aplicable a las Instituciones de Crédito y sociedades financieras de
objeto mdltiple, entidades reguladas.

Uala, S.A,, Institucion de Banca Miultiple ubicado en Av. Presidente Masaryk, Namero 111, Piso 6, Col. Polanco V
Seccion, Alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560, Ciudad de México, teléfono: 800 28 88 222.

Unidad Especializada de Atencion a Usuarios (UNE) con la misma direccion y teléfono: 800 112 16 16 o correo

electrénico: une@uala.mx
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